
After leasing services

خدمــة
مــا بعــد التأجيــر

https://www.kfh.com


عربــي

English

اخـتـــــــر الـلّـغـــــــة :
Select Language:
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1. إخطار حادث مروري وملحقاته حسب قوانين المرور.
2. صورة البطاقة المدنية للسائق المذكور في إخطار الحادث.
3. صورة رخصة القيادة للسائق المذكور في إخطار الحادث.

4. صورة دفتر ملكية السيارة المؤجرة.

عزيزنا العميل،
يرجى التكرم بتوفير المستندات المطلوبة أدناه 
في حالة الحادث لسيارتكم المؤجره لا قدر الله

المستندات المطلوبة
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عزيزنا العميل،
حرصاً منا على تقديم خدمة أفضل مدرج 

لكم أدناه أرقام التواصل مع مقدمي 
الخدمة لدى مراكز خدمة الوكالات 
للسيارات المؤجرة من خلال بيت 

التمويل الكويتي

أرقام التواصل
مع مقدمي الخدمة
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لطفاً، في حال عدم تمكنكم من التواصل بالأرقام المذكورة أعلاه،
يرجى التكرم بالاتصال على الرقم 24397911

أتصـل الآن

نيسان / انفنتي / رينو /  اكورا / ميتسوبيشي
مرسيدس /  جاكوار /  ميزاراتي /  لينك & كو /  فولفو

56642225

هونشي / ماكسس /  لكزس /  بستون

56642229

  دي في ام / بايك / جي أيه سي / فولكس
شيفروليه / هوندا / بي ام دبليو / فورد

56642227

تويوتا / مازدا / بيجو/ سوزكي

56642221

كرايزلر / شارجر/ ام جي / شانجان / يوكن / ترين
اكاديا / شيري / جبتور

56642226

كيا / هيونداي

56642220

tel:+96524397911
tel:+96556642220
tel:+96556642225
tel:+96556642229
tel:+96556642227
tel:+96556642221
tel:+96556642226
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يتم منح إذن سفر لعميلنا المؤجر - وللحصول 
على الخدمة يرجى مراجعة معرض الشويخ 
KFH AUTO – قسم خدمة عملاء التأجير – 

مع مراعاة الشروط والأحكام

إذن سفــر



5

فترة العمل من 8:30 صباحاً حتى 3:00 عصراً
من الأحد الى الخميس

1. البطاقة المدنية.
2. دفتر السيارة المستأجرة.

3. ورقة حادث من وزارة الداخلية إن وجد.
4. حضور صاحب العلاقة.

5. رخصة القيادة.
6. إكسسوارات السيارة أثناء الاستلام.

للاستفسار يرجي التواصل

24397828

24398426
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المستندات والإجراءات المطلوبة من العميل
لتسليم السيارة المنتهي عقد تأجيرها

فترة العمل من 8:30 صباحاً حتى 3:00 عصراً
من الأحد الى الخميس

tel:+96524397828
tel:+96524398426
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يتم التواصل على ت : 1808040
( 24 ساعه & 7 أيام ) وذلك في الحالات التالية :-

1. خدمة تعبئة الوقود 
2. خدمة شحن البطارية 

3. خدمة تبديل الإطار (شرط وجود إطار احتياطي )* 
4. خدمة فتح المركبة (يشترط وجود المؤجر الرسمي 

للسيارة المؤجرة) 
5. خدمة سحب المركبة فقط في حال الأعطال الميكانيكية 

أو الكهربائية والحوادث لا قدر الله ( بعد الحصول على 
إخطار حادث )*

6

خدمــة الطــرق
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Dear customer,
for your kind action the documents 
required in case of leasing vehicle 

accidents:

1. Police report (According to traffic law)
2. Copy of Civil ID
3. Copy of driver licenses
4. Copy of vehicle registration book
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Required Documents
(Vehicle Accidents)
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Contact numbers
with service providers

Dear customer,
to provide you with better service, 

we attach below the service 
numbers for KFH representatives 

at car dealerships.
Service centers:
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Please, if you are unable to contact the numbers 
mentioned above, kindly call number 24397911.

Call Now
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Nissan / Infiniti / Mitsubishi / Renault / Acura
Mercedes / Jaguar / Maserati / Link & Co / Volvo

56642225

Honshi / Maxus / Lexus / Piston

56642229

BAIC / GAC / Volkswagen / Chevrolet
Honda / BMW / Ford / DFM

56642227

Toyota / Mazda / Peugeot / Suzuki

56642221

Chrysler / MG & Changan / Yukon
Trane / Acadia / Chery / Jupiter

56642226

Kia / Hyundai 

56642220

tel:+96524397911
tel:+96556642220
tel:+96556642225
tel:+96556642229
tel:+96556642227
tel:+96556642221
tel:+96556642226
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To obtain the service, please visit one 
of our Shuwaikh showroom (Leasing 

Customer Service Department)
Subject to the terms and conditions.

Travel Permission
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The working period is from 8:30 am
to 3:00 pm, from Sunday to Thursday

1. Presence of the person concerned.
2. Police report (According to traffic law)
3. Driver licenses
4. Civil ID
5. Car accessories during pickup.
5. Vehicle registration book

For inquiries, please contact

24397828

24398426

11

Required Documents
Expiration of the car rental contract

tel:+96524397828
tel:+96524398426
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Tel :- 1808040 (24 hours & 7 days)
in the following cases:-

1. Fuel filling service 
2. Battery charging service 
3. Tire replacement service (should 

have a spare tire) * 
4. Unlock the vehicle (in case of losing 

the key) with the need to prove 
ownership of the vehicle

5. Vehicle towing service only in case of 
mechanical or electrical 
malfunctions & accidents, (after 
obtaining police report)* )*
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Roadside Assist service



لتحميل التطبيق
Download Our App

tel:+9651803333
https://appgallery.huawei.com/app/C102708679
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.kfh.kfhonline&hl=en&gl=US
https://apps.apple.com/us/app/kfh-online/id409153764

